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< Riksbyggen

Du som kontaktar oss via Kundtjanst.

Varfor vi behandlar dina uppgifter: Riksbyggen behandlar dina personuppgifter for att utbilda och férbattra kunddialogen med kunder

som kontaktar oss per telefon.

Vad ingar i behandlingen

Vilka personuppgifter vi anvander

Laglig grund

Inspelning av telefonsamtalet mellan dig och
Riksbyggens personal, slumpmassigt i
utbildningssyfte eller vid upplevt hot.

Telefonnummer, ljudupptagningar, évriga personuppgifter Beréttigat intresse.

som figurerar under ljudupptagningen.

Riksbyggens intresse ar
att mojliggora
utbildning av personal
samt att forebygga och
utreda eventuella
hotsituationer.

Hur vi samlar in uppgifterna:
Fran dig.

Riksbyggen ekonomisk férening
www.riksbyggen.se

Post: 106 18 Stockholm
Besok: Kungsbron 21
Vaxel: 0771-860 860

Org nr: 702001-7781
Styrelsens sate: Stockholm




